附件3


重庆法院推出律师服务平台2.0版着力提升诉讼服务智能化和律师体验感

让人民群众成为智慧法院建设的最大受益者，是重庆法院推进智慧法院建设的初心和使命。目前，重庆法院基本建成以“四易”平台和法智云中心为核心构架的智慧法院体系。为更好保障律师执业权利，重庆法院在充分听取律师意见的基础上整合智慧法院建设成果，推出“重庆法院律师服务平台”2.0版（www.cqfygzfw.com/lspt），于2020年1月2日上线试运行，升级后的平台为律师提供3类12种在线诉讼服务，着力解决“问累”“诉累”和“跑累”，切实提升诉讼服务智能化和律师体验感。
一是全流程在线诉讼功能让律师参与更“容易”。通过网上立案、网上缴费、材料提交、证据交换、庭审避让等在线诉讼服务功能，律师能够在线上全流程无纸化立案、进行部分诉讼行为。网上立案的案件全程不再提交纸质诉状，网上提交的其他诉讼材料一般也不再提交纸质件。在线提交的证据材料还可以在线上进行证据交换，有利于双方当事人及时了解案情，总结归纳事实和法律争点。推行多种电子支付方式，推动诉讼费缴纳真正实现电子化。同时，庭审避让功能更加智能化，律师有正当理由的可提前在线申请庭审避让，有效解决案、事时间冲突。
二是全覆盖信息查询功能让律师办案更“简易”。律师凭执业证号和登录密码可在升级后的律师服务平台查询经办案件详情，及时了解审判组织、审限状态、审理程序和结案情况等信息。通过查看“我的庭审”，律师可第一时间掌握开庭公告，知晓开庭时间、地点等信息。通过“我的文书”界面，结合法院电子送达功能，律师可在线签收、查阅法院裁判文书。通过“网上阅卷”申请，结合法院电子卷宗同步生成功能，律师还可以在办案过程中查阅案件卷宗。同时，平台还提供法律法规查询，让律师更加便捷、准确地适用法律，共同推进司法质量效率提升。
三是全方位交流互动功能让律师法官沟通更“便捷”。升级后的平台设置“联系法官”功能，律师可通过该界面向承办法官提出咨询问题、代理意见和其他建议，法官及时通过回信、回电等方式加强与律师的沟通，双方的交流信息全程留痕，形成规范化、常态化的沟通机制，更加利于构建“亲”“清”法官与律师新型关系。除动态的交流互动外，平台还为律师适时更新指导性案例、参考性案例，提供全市法院典型类案，通过案例的规则指引功能，让律师能够在平台中获取对案件办理更有价值的信息。同时，平台还提供传统的便民指引，提供多项诉讼服务链接，集合多种诉讼服务渠道，为律师和诉讼当事人提供全方位的诉讼服务。
下一步，重庆法院将继续以“用户体验”为导向，把应用推动放在优先位置，不断优化升级律师服务平台，让诉讼服务全流程更加智能、更加便捷、更加高效。
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